
TERIMA & MENYEMAK 
PERMOHONAN LESEN 
PREMIS PERNIAGAAN 

MENYEMAK DAN 
MEMBERI KELULUSAN 
LESEN PERNIAGAAN 

MENYEDIAKAN BIL 
BAYARAN PROSES 

MENDAFTARKAN 
PERMOHONAN LESEN 

PERNIAGAAN 

MENYEDIAKAN BIL 
BAYARAN LESEN 

MENGELUARKAN 
LESEN PREMIS 
PERNIAGAAN 

MENYEDIAKAN 
KERTAS KERJA 
MESYUARAT 

KELULUSAN KERTAS 
KERJA 

PEMERIKSAAN PREMIS 

CARTA ALIRAN  
PROSES PERMOHONAN LESEN PREMIS PERNIAGAAN 

Memastikan kelulusan permohonan Lesen Premis Perniagaan  
mengikut jangka masa yang ditetapkan dengan mematuhi syarat 
-syarat, peraturan-peraturan serta undang-undang MPBP. 
  
Memberikan kelulusan bagi permohonan lesen premis perniagaan  
yang lengkap 
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TERIMA & MENYEMAK 
PERMOHONAN LESEN 

IKLAN PREMIS 
PERNIAGAAN 

MENYEMAK DAN 
MEMBERI KELULUSAN 
LESEN IKLAN PREMIS 

PERNIAGAAN 

MENYEDIAKAN BIL 
BAYARAN PROSES 

MENDAFTARKAN 
PERMOHONAN LESEN 

IKLAN PREMIS 
PERNIAGAAN 

MENYEDIAKAN BIL 
BAYARAN LESEN 

MENGELUARKAN 
LESEN IKLAN PREMIS 

PERNIAGAAN 

PEMERIKSAAN PREMIS 

CARTA ALIRAN  
PROSES PERMOHONAN LESEN IKLAN PREMIS PERNIAGAAN 

Memastikan kelulusan permohonan Lesen Iklan Premis  
Perniagaan mengikut jangka masa yang ditetapkan oleh MPBP. 
  
Memberikan kelulusan bagi permohonan lesen iklan premis  
perniagaan yang lengkap. 
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TERIMA & 
MENYEMAK 

PERMOHONAN 
LESEN PENJAJA 

MENYEMAK DAN 
MEMBERI 

KELULUSAN LESEN 
PENJAJA 

MENYEDIAKAN BIL 
BAYARAN PROSES 

MENDAFTARKAN 
PERMOHONAN 
LESEN PENJAJA 

MENYEDIAKAN BIL 
BAYARAN LESEN 

MENGELUARKAN 
LESEN PENJAJA 

MENYEDIAKAN 
KERTAS KERJA 
MESYUARAT 

KELULUSAN KERTAS 
KERJA 

PEMERIKSAAN 
PREMIS 

CARTA ALIRAN  
PROSES PERMOHONAN LESEN PENJAJA 

Memastikan semua penjaja mempunyai lesen yang sah bagi  
menjalankan perniagaan mengikut undang-undang dan peraturan  
yang ditetapkan oleh MPBP. 
  
Memberikan kelulusan bagi permohonan lesen penjaja yang  
lengkap. 
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CARTA ALIRAN  
PROSES PEMBAHARUAN LESEN 

Memastikan proses pembaharuan lesen dilaksanakan mengikut  
jangka masa yang ditetapkan oleh MPBP dengan mematuhi  
syarat-syarat, peraturan-peraturan serta undang-undang berkaitan. 
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MENERIMA & 
MENYEMAK LESEN 
YANG LUPUT ATAU 

NOTIS PEMBAHARUAN 
LESEN 

MENYEMAK 
DOKUMEN SOKONGAN 

BAGI PERNIAGAAN 
BERISIKO 

MENOLAK 
PERMOHONAN YANG 

TIDAK LENGKAP 

MENGELUARKAN BIL 
PEMBAHARUAN LESEN 

MENGELUARKAN 
LESEN 

MENYEMAK DAN 
MEMBERI KELULUSAN 
PEMBAHARUAN LESEN 

MENGELUARKAN 
SURAT SOKONGAN 

PEMBAHARUAN LESEN 


