
TERIMA DOKUMEN 
PERMOHONAN 

DARI OSC 

LAWATAN TAPAK / 
SEMAKAN TEKNIKAL 

SEDIAKAN DRAF 
KERTAS KERJA 
MESYUARAT 

SEDIAKAN KERTAS 
KERJA MESYUARAT 

MESYUARAT OSC 
KEPUTUSAN 
MESYUARAT 

SEMAKAN 
PEMATUHAN 

SYARAT 
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KAWALAN BANGUNAN 
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SYOR UNTUK 
KELULUSAN 

NOTIS 
PEMATUHAN 

TARIK BALIK 
KELULUSAN 

SYOR PELAN 
KELULUSAN 

Patuh 

Belum Patuh 

Gagal Patuh 

Gagal Patuh 

Patuh 

PENYEDIAAN PELAN 
KELULUSAN 

PENYERAHAN 
SURAT DAN PELAN 

KELULUSAN 

PEMANTAUAN 
KERJA PEMBINAAN 

PEMERIKSAAN 
AKHIR 

PERAKUAN SIAP 
DAN PEMATUHAN 

                   Penyediaan kertas kerja  
                   Mesyuarat Jawatankuasa 
OSC akan diserahkan ke Unit OSC dalam  
tempoh 14 hari bekerja daripada tarikh 
dokumen dicap terima oleh Jabatan 
Bangunan 



CARTA ALIRAN  
PROSES PERMOHONAN KELULUSAN PELAN TAMBAHAN DAN  

UBAHAN BANGUNAN 
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TERIMA 
PERMOHONAN 

SEMAKAN 
PEMATUHAN PELAN 

SEMAKAN 
PEMATUHAN PELAN 

SEMAKAN 
PEMATUHAN PELAN 

LAWATAN TAPAK 

Patuh 

Tidak 
Patuh 

SYOR KELULUSAN 

SYOR PEMATUHAN 

PENILAIAN  

TEKNIKAL 

Patuh 

Tidak 
Patuh 

SYOR PERAKUAN 
KELULUSAN 

ARAH AMBIL 
TINDAKAN 

PEMATUHAN 

SEDIAKAN PELAN 

ARAH AMBIL 
TINDAKAN 

SEBAGAIMANA 
ARAHAN JB 

PELAN 
DITANDATANGANI 

PENYERAHAN SURAT 
DAN PELAN 
KELULUSAN 

PEMANTAUAN 
TAPAK 

SYOR PERAKUAN  

CCC 

SYOR PEMATUHAN 

Patuh 

Tidak 
Patuh 

Memastikan kelulusan pelan tambahan dan ubahan 
diluluskan dalam tempoh 14 hari bekerja setelah  
permohonan yang lengkap diterima dan tiada  
syarat dilakukan 
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CARTA ALIRAN  
PROSES PENGUATKUASAAN PEMBINAAN TANPA KEBENARAN 
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TERIMA ADUAN SIASATAN 

NOTIS LAWATAN 

TUTUP FAIL 

SEDIAKAN 
LAPORAN 
LENGKAP 

Berasas  

Tidak 
Berasas 

PEMANTAUAN  

Notis lawatan dikeluarkan serta-merta setelah siasatan 
mendapati berlaku pembinaan tanpa kebenaran 
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TUTUP FAIL 

NOTIS 
SONGSONGAN 

Mematuhi 

Tidak 
Mematuhi 

LAPORAN TERKINI 
TINDAKAN 

UNDANG-UNDANG  
Gagal  

Mematuhi 


